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Pressemeldung:

Cirquent bietet Lösung für PLM-Monitoring auf Applikationsebene
· Optimierung und Reporting der Verfügbarkeit und Performance von PLM-Applikationen über Cirquent PLM Connector
· Kostensenkung im Systembetrieb und erhöhte Anwenderzufriedenheit bei reduziertem Administrationsaufwand
München, den 25. Mai 2009 – Das Münchner Beratungs​haus Cirquent GmbH bietet jetzt eine Lösung für die intelligente Betriebs​kontrolle und Ressourcensteuerung auf unmittelbarer PLM-Applikationsebene. IT-Lösungen für das Product Lifecycle Management (PLM) umfassen vielfältige Interdependenzen, die das Monitoring der IT-Infrastruktur allein nicht hinreichend erfassen und abbilden kann. Als flexibles Template stellt der Cirquent PLM Connector Funktionen zur Verfügung für automatische Applikationstests und SLA-Überprüfungen einzelner Routinen sowie für ein integriertes Reporting und Trend-Monitoring. 

Ein umfassendes Product Lifecycle Management (PLM) benötigt eine standortübergreifend stabile, performante IT. Meist beziehen sich vereinbarte Service Level Agreements aber nur auf die technische IT-Infrastruktur – nicht jedoch auf die Dienste der betriebenen Applikationen wie des PLM-Systems, der CAD-Arbeitsplätze oder der Konvertierungs-Prozesse. Die Folge: Obwohl laut Verfügbarkeits- und Performance-Monitoring der IT-Infrastruktur alle Systeme ordnungsgemäß laufen, funktionieren oftmals einzelne Geschäftsprozesse nicht befriedigend und die Benutzer klagen über eine schlechte Anwendungs-Performance. Für eine umfassende PLM-Monitoring-Lösung direkt auf Applikationsebene bietet das IT-Beratungsunternehmen Cirquent GmbH jetzt ein umfassendes Template zur systemspezifischen Integration. 
Unternehmen profitieren von der flexiblen und erweiterbaren Cirquent Lösung, die bei geringen Einführungskosten eine nachhaltige Kosten​senkung und eine gesteigerte Effizienz im PLM-Anwendungsbetrieb ermöglicht. Ausfälle im Anwendungsbetrieb lassen sich durch das proaktive Monitoring vermeiden, beziehungsweise zeitnah durch Drill-down-Analyseverfahren beheben. Performance-Kennzahlen etwa für Trendanalysen, Reportings oder die SLA-Überwachung erlauben die nachhaltige Steuerung und Optimierung der PLM-Systemlösung. 
Flexibles Cirquent Template für jede individuelle PLM-Installation

Das Cirquent Template bietet Schnittstellen zu allen relevanten Funktionen der Siemens PLM-Software Teamcenter sowie der PLM-Plattform ENOVIA von Dassault Systèmes. Darüber hinaus lässt sich das plattform​unabhängige, modulare Cirquent Template für jede individuelle PLM-Systeminstallationen adaptieren. Die Nutzung von Release-stabilen APIs (Application Programming Interfaces) gewährleistet maximale Investitionssicherheit. Das Serviceangebot von Cirquent zur Implementierung umfasst die Analyse der vorhandenen Systemkomponenten und Monitoring-Prozesse, die kundenspezifische Konfiguration des Cirquent Lösungs-Templates für das PLM-Applikations-Monitoring sowie die Produktivsetzung im Unternehmen. 
Der Cirquent PLM Connector realisiert das Performance- und Verfügbarkeits​-Monitoring –für PLM-Applikationsfunktionen (Login, Fileserver, Lizenzen, Datenbankabfragen, Workflow etc.). Zum Einsatz kommen bewährte, von Cirquent zugeschnittene Open-Source-Technologien wie die Monitoring-Lösung Nagios und das Add-on PNP4Nagios. Optional integriert Cirquent Dashboards zur verdichteten Darstellung der Kennzahlen etwa auf Basis des Nagios-Add-ons NagVis, sowie die Technologie für ein integriertes proaktives Issue Management über das Bug-Tracking-System Mantis. 
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Cirquent GmbH
Die Cirquent GmbH zählt zu den Top Ten im Ranking der führenden IT-Beratungs- und Systemintegrations-Unternehmen Deutschlands (Quelle: Lünendonk-Liste 2009). Mit mehr als 35 Jahren Erfahrung bietet Cirquent Consulting entlang der gesamten Wertschöpfungskette für Finanzdienstleister, Versicherungen, Fertigungs-, Automotive- und Telekommunikationsunternehmen. 

Neben der branchenorientierten Strategie- und Prozessberatung gehören Konzeption, Integration und Implementierung von Technologien, die Geschäftsprozesse unterstützen sowie Betrieb und Wartung von IT-Systemen zum Portfolio. Ausgeprägte branchenspezifische Prozess-, Methoden- und Technologiekompetenz in Customer Management, Finance Transformation und Application Management bilden die Stärken des Unternehmens. Cirquent berät führende Unternehmen wie BMW Group, Commerzbank, Münchener Rück oder T-Mobile Deutschland.

Cirquent, mit Hauptsitz in München, hat vier weitere Standorte in Deutschland und ist mit Niederlassungen in Österreich, der Schweiz und in Großbritannien vertreten. Mit rund 1.750 Mitarbeitern erzielte das Unternehmen 2008 europaweit einen Umsatz von 260 Millionen Euro. Ende September 2008 übernahm der in Tokio börsennotierte IT-Konzern NTT Data, eine Tochtergesellschaft der Nippon Telegraph and Telephone Corporation (NTT), 72,9 Prozent der Cirquent-Anteile. Die BMW Group bleibt mit 25,1 Prozent an der Cirquent GmbH beteiligt.

Weitere Informationen erhalten Sie unter www.cirquent.de.
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