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Presseinformation
Groupware-Betrieb als Dienstleistung: Open-Xchange von noris network

noris network bietet Ihren Kunden E-Mail- und Teamwork-Lösungen als „Soft​ware as a Service“ an
Nürnberg, 10. März 2008 – Die beiden Nürnberger Unternehmen Open-Xchange GmbH und noris network AG arbeiten künftig zusammen. Ab sofort können mittelständische und große Unternehmen bei noris network die Groupware-Lösungen von Open-Xchange als „Software as a Service“-Dienstleistung (SaaS) beziehen. noris network bietet hierfür die notwendige Server-Hardware im noris network-eigenen Rechenzentrum samt leistungsfähiger Internet-Infrastruktur, kümmert sich um Performance, Skalierbarkeit, Systempflege, Sicherheitsupdates und Support. Der Endkunde muss weder in eigene Hard- und Software investieren, noch benötigt er personelle Kapazitäten und eigenes Wissen für die Installation und Administration der kollaborativen Software. 

Der Open-Xchange Server unterstützt die effiziente Teamarbeit im Unter​nehmensalltag, indem er Basisfunktionen wie E-Mail, Termin-, Kontakt- und Aufgabenverwaltung mit einem intelligenten Dokumentenmanagement verbindet. Mit dem intuitiven Webclient können Benutzer von jedem Rechner mit Netzzugang auf ihre Daten zugreifen. Überdies lassen sich alle wichtigen Informationen auch mit Microsoft Outlook synchronisieren und stehen damit auch unterwegs zur Verfügung. 
Effiziente Teamarbeit im Unternehmensalltag – kostengünstig realisiert
„‚Software as a Service‘ ist eine bahnbrechende Technologie für Unternehmen, um stets von den neuesten Innovationen zu profitieren“, erklärt Rafael Laguna, CEO von Open-Xchange. „Mit der gehosteten Version von Open-Xchange Server können Anwender ihre Kommunikation verbessern und ihre Teamarbeit effizienter machen – ohne dafür die eigene IT-Infrastruktur erweitern zu müssen.“ Vor allem unter dem Aspekt der kosteneffizienten und technisch zuverlässigen Realisierung gewinnt der Einsatz von „Software as a Service“ für Unternehmen permanent an Bedeutung. 
„Durch die ‚Industrialisierung der IT‘ rückt das Outsourcing im Rahmen von Business-Entscheidungen immer stärker in den Vordergrund. So werden Ge​schäftsprozesse beim Thema E-Mail häufig einem externen Dienstleister anvertraut, um neben der üblichen Effizienzsteigerung auch klare Prozessabläufe zu etablieren. So können neue Herausforderungen wie etwa zuverlässige E-Mail-Archivierung schnell aufgegriffen werden, ohne dabei spezialisiertes Know-how außerhalb der eigenen Kernkompetenzen im Unter​nehmen aufbauen zu müssen“, so Joachim Astel, Vorstand der noris network AG.

Open-Xchange auf die Anforderungen von noris network-Kunden zugeschnitten
„Auch das Kosten-Nutzen-Verhältnis im IT-Betrieb spricht für den Einsatz von gehosteten Applikationen“, meint Joachim Astel, „der Kunde erhält eine schlüsselfertige E-Mail- und Groupware-Lösung für die gewünschte Anzahl an Nutzern. Aus Kundensicht zeichnet sich eine solche Lösung durch höchste Skalierbarkeit aus. Zum Beispiel kann das System jederzeit um zusätzliche Benutzer erweitert werden, ohne dass sich das negativ auf die Systemleistung auswirkt. Denn noris network überwacht und optimiert permanent Systemleistung samt Ressourcen für den reibungslosen Betrieb.“ Die bei noris network eingesetzte Open-Xchange Hosting Edition basiert auf bewährten Open-Source-Technologien wie Apache und MySQL. Sie ist die einzige Groupware, die speziell für den Einsatz bei Hosting-Anbietern entwickelt wurde und selbst bei einer Million paralleler Nutzer noch keine Leistungsengpässe kennt. Zudem garantiert ein automatisches Monitoring-System zusammen mit den qualifizierten Technikern der noris network eine maximale Verfügbarkeit rund um die Uhr an jedem Tag im Jahr.
Weitere Information finden Sie unter www.noris.de. 
Verfügbares Bildmaterial

Folgendes Bildmaterial steht druckfähig im Internet zum Download bereit:
http://www.htcm.de/kk/noris
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Leistungsstarke Server und der noris network-eigene 400-Gbit-Backbone ermöglichen den hochperformanten Anwendungsbetrieb, so als liefe der Dienst „vor Ort“.


Open-Xchange

Open-Xchange bietet Unternehmen, Bildungseinrichtungen und Behörden skalierbare und integrierte E-Mail- und Groupware-Lösungen auf Basis von OpenSource und Linux. Gemeinsam mit Internet Service Providern (ISP) und Hosting-Anbietern wie 1&1 Internet etabliert Open-Xchange leistungsfähige Kommunikationslösungen als Software as a Service (SaaS) bei Millionen von Endkunden. Open-Xchange entwickelt in Deutschland an den Standorten Olpe und Nürnberg, und ist darüber hinaus in den USA in Tarrytown, New York, präsent. 
Weitere Informationen unter www.open-xchange.de
noris network AG
Abgestimmt auf die Bedürfnisse mittelständischer Unternehmen bietet die noris network AG Managed IT-Services bis hin zum IT-Outsourcing in den Bereichen Internet Service Providing (ISP), Virtual Private Network (VPN), Managed Security, Voice over IP (VoIP), Application Hosting, Terminal Services, eCommerce Applications und Storage/Backup. Technologische Basis dieser Services ist eine leistungsfähige IT-Infrastruktur mit noris network-eigenem Hochleistungs-Backbone und mehreren Hochsicherheits-Rechenzentren. 
Die noris network AG ist für ihr durchgängiges Informationssicherheits-Management nach ISO/IEC 27001:2005 zertifiziert und trägt die maximale Anzahl von fünf Sternen, die das eco (Verband der deutschen Internetwirtschaft e.V.) im eco Datacenter Star Audit vergeben hat.
1993 gegründet zählt die noris network AG zu den deutschen Pionieren auf dem Gebiet moderner IT-Dienstleistungen und betreut heute neben der TeamBank AG eine ganze Reihe renommierter Firmen wie adidas AG, Augustinum gGmbH, Cortal Consors S.A., FIDUCIA IT AG, Sparda-Datenverarbeitung eG, Puma AG, Touropa u. v. a. m.

Hauptsitz: noris network AG, Deutschherrnstraße 15-19, 90429 Nürnberg
Telefon: +49 (0) 911 / 93 52-0, Fax: +49 (0) 911 / 93 52-100
E-Mail: vertrieb@noris.de, Homepage: www.noris.de
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